Styrk samarbejdet
med borgeren med demens

Forsgg at
e skabe en god relation og kontakt med borgeren
e skabe en positiv stemning fra starten

e vare bevidst om ordvalg og kropssprog
e arbejde i etroligt tempo
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8 gode rad til kommunikationen
med borgeren med demens

Hold pauser

- 53 du giver plads
til, at borgeren kan
na at reagere pa
det, du siger, inden
du fortsaetter.
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Borgeren med demens
far gradvist udfordringer med:

9@

humor og adfeerd

at finde vej
og orientere sig

at udfaore
praktiske opgaver

indsigt i egen sygdom at tale og forsta
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Perspektivskifte — at saette sig i borgerens sted

Det kaldes ,

nar man prover at leve sig ind i, 0
hvordan den anden person - :
oplever situationen.

Ved at kan du
bedre forsta personens behov i
en konkret situation.

Det er isaer vigtigt, nar personen
ikke kan forklare sig eller saette
ord pa behov og folelser.
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Du styrker borgerens identitet, nar du indsamler
og bruger din viden om vedkommendes liv

En styrket identitetsfolelse @gger borgerens trivsel

Vaner og rutiner Familiemedlemmer

e Hvordan har borgeren tidligere selv gjort det, e Hvem taler borgeren om?

som du skal hjaelpe med? e Hvilke roller har borgeren — som mor, sgster,
e Hvordan kan borgeren bedst lide, at hverdagen hustru eller veninde?

struktureres? e Hvem kommer pa besag hos borgeren?

o Vil borgeren fx gerne sove laenge, spise i nattoj
eller i bad inden sengetid?

Arbejde og interesser Oplevelser

e Hvad har borgeren tidligere arbejdet med? o Hvilke positive oplevelser har borgeren fra

e Hvad har borgeren tidligere haft af interesser? tidligere, som | kan tale om? Det kan fx veere
e Hvad er borgeren glad for at lave nu? rejser, jul og barndomshjemmet.

e Hvilke nyere oplevelser kan | tale om? Det kan
fx vaere besgg af sennen, oldebarnets dab og
aktiviteter pa dagcenteret.
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Nonverbal guidning - vis med bevaegelser, hvad borgeren skal gare Afledning - flyt borgerens opmarksomhed til noget positivt



