EKSEMPLER
- SAMTALEHJULET OG SELVBESTEMMELSE

Spoergsmal til personer med demens

Pa grund af problemer med blandt andet sprog, sprogforstaelse, koncentration og initi-
ativ kan det vaere sveert for mennesker med demens at seette ord pa personlige ansker
og veerdier. Det heemmer personens mulighed for selv at bestemme og give udtryk for
sine holdninger og praeferencer. Med Samtalehjulet - version demens bliver det muligt
at tage hgjde for de kognitive udfordringer og at styrke evnen til selvbestemmelse hos
mennesker med demens.

Pladen med Samtalehjulet er opdelt i fire farvede felter med emnerne "Min krop og min
hierne’ (blat felt), 'Mine aktiviteter i hverdagen’ (gult felt), ‘Mit forhold til andre’ (grant felt)
og 'Mine omgivelser’ (lilla felt). Til hvert emne hgrer et antal hjeelpekort, der statter perso-
nen med demens til at holde fokus pa samtalen. Hvert hjaelpekort er markeret med en
farve, der viser, hvilket emne det harer til.

Til Samtalehjulet harer ogsa et betydningsark med tre felter inddelt i ‘'meget vigtigt’,
vigtigt’ og 'mindre vigtigt’, og som bruges til at afgare betydningen af de hjaelpekort,
personen vaelger.

| det folgende kan du laese eksempler pa, hvordan Samtalehjulet kan bruges til at styrke
evnen til selvbestemmelse hos mennesker med demens.

NYDIAGNOSTICERET PERSON MED LET ALZHEIMERS SYGDOM

Sadan kan du bruge Samtalehjulet til at hjselpe personen med at fortaelle om sine
onsker, verdier og behov.

Du er demenskonsulent i kommunen og skal besgge Niels pa 73 &r, der lige har faet
stillet diagnosen let Alzheimers sygdom. Inden besgget overvejer du formalet med sam-
talen, nemlig at laere Niels bedre at kende. Derfor er det vigtigt, at han far fortalt om sin
situation og sit liv og givet udtryk for sine gnsker og behov.

Forberedelse

Udveelg nogle af Samtalehjulets hjaelpekort ud fra dit kendskab til Niels, fordi det vil vaere
for uoverskueligt for ham med alle kort pa én gang. Alle emnerne er vigtige, men nogle af
dem er ikke sa relevante for ham lige nu. De frasorterede kort kan eventuelt tages med til
en senere samtale.
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Under samtalen

P3 hjemnmebesgget forteeller du om pladen med Samtalehjulet og hjeelpekortene og for-
Klarer, at det er et redskab, som kan hjeelpe jer med at huske de emner, der er vigtige at
tale om, og med at holde fokus i samtalen.

Leeg pladen med Samtalehjulet p& bordet og sparg Niels, hvilket af de fire emner han
gerne vil tale om. Han vaelger 'Mine omgivelser’. Laeg de tilhgrende hjaelpekort pa bordet,
og bed ham om at veelge det, han vil begynde med. Han veelger kortet "Hjaelpemidler,
der statter hukommelsen’, fordi han har svaert ved at huske aftaler og bliver flov, nar han
glemmer nogle. Han har hgrt om en elektronisk kalender, der kan hjaelpe med at huske
aftaler, og vil gerne have en.

Ga videre med at snakke om de andre hjeelpekort, som Niels vaelger. Tag noter undervejs.
Tag betydningsarket frem til sidst, og bed Niels om at prioritere emnerne fra kortene i de
tre kategorier ‘'mindre vigtigt’, 'vigtigt’ og ‘'meget vigtigt’. Forklar, at det hjaelper jer begge
med at huske, hvad der var vigtigst, og med at finde mulige lasninger. Tag et billede af
pbetydningsarket med kortene, og send billederne til Niels.

Efter samtalen

Skriv et kort resumé i journalen og upload billederne, nar du er tilbage pa kontoret. Plan-
lseg en ny samtale en maned senere, hvor du kan opsummere samtalens indhold, felge
op pa, hvordan det gar, og sparge, om den elektroniske kalender hjeelper Niels i hverdagen.

PERSON MED LET TIL MODERAT ALZHEIMERS SYGDOM
VISITERET TIL HELHEDSPLEJEFORLOB

Sadan kan du bruge Samtalehjulet til at fa personens perspektiv pa sine behov for
hjaelp i hverdagen.

Du er social- og sundhedsassistent i hiemmeplejen og skal besgge Vivian, der har let

til moderat Alzheimers sygdom. Vivian har faet tildelt et moderat helhedsplejeforlab af
kommunen, hvilket betyder, at hun kan fa hjselp til personlig pleje, praktisk hjaelp og trae-
ning i 2,5-7 timer om ugen.

Til en tvaerfaglig konference i forbindelse med visitationen er du blevet orienteret om
visitators samtale med Vivian og den hjeelp, hun har faet bevilliget.

Formalet med din samtale med Vivian er at sikre, at hun er medbestemmende i forhold
til, hvad hun synes er vigtigt mht. den hjaelp, hun kan fa i helnedsplejeforlgbet, og hvad
personalet eventuelt skal tage hensyn til. Det kan fx vaere hendes gnsker til, hvordan
hjeelpen skal prioriteres.
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Forberedelse

Du ved pé forhdnd, at Vivian pa grund af demenssygdommen har meget sveert ved at
udtrykke sig og kommunikere sine gnsker og behov til omverdenen, ligesom hun har
problemer med at holde fokus og koncentrere sig under samtaler.

Du ved desuden, at hun ofte glemmer at spise og drikke og ind i mellem ogsa at skifte
tgj, og at hun flere gange har sagt, at hun gerne vil have hjaelp til at huske rutiner i hver-
dagen. Men du ved, at det er svaert for hende at have fremmede i sit hjem, da der har
vaeret smakonflikter med det personale, som hjeelper med medicin.

Udveelg derfor falgende hjeelpekort pa forhand:
‘Mine aktiviteter i hverdagen’ (gule hjeelpekort)
e Mad og drikke

e At huske at udfgre daglige rutiner

‘Mine omgivelser’ (lilla hjeelpekort)

e Sundhedspersonale

e Hjeelpemidler, der stotter hukommelsen
‘Mit forhold til andre’ (granne hjeelpekort)

e Kontakt tilandre

e Samspil mellem personer

Under samtalen

Fortael Vivian, at du er kommet for at snakke med hende om den hjaelp, hun har faet
bevilliget. Tag pladen med Samtalehjulet frem og forklar, at det er et redskab, der kan
hjeelpe jer med at huske, hvad | skal snakke om, og med at holde fokus p& emnet.

Leeg hjelpekortene med tekstsiden opad pa det felt pa pladen, hvor de harer til, dvs.
de gule kort pa det gule felt osv.

Giv Vivian god tid til at se og laese alle kortene. Hun har brug for lidt statte til at forsta
dem, sa du vender de fleste af dem og forteeller om emnerne ud fra billederne i stedet for.

Sparg, om der er et af hjaelpekortene, hun synes er vigtigst at snakke om. Hun vaslger
'Sundhedspersonale’. Vivian synes, det er vigtigt, at de mennesker, der skal komme i
hendes hjem, har tid til at preesentere sig og maske sidde lidt sammen med hende,
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inden de gar i gang med deres opgaver. Skriv de vigtigste pointer pd post its, og seet
dem ud for kortene pa pladen.

Gennemga to andre hjeelpekort pa samme made, men stop, hvis Vivian bliver traet. Tag
et billede af pladen med hjzelpekort og post its, og tak for samtalen.

Efter samtalen

Dokumentér, hvad | har snakket om, i journalen, og upload billedet, nar du er tilbage pd

kontoret. Husk at medbringe billedet til jeres naeste samtale. Da Samtalehjulet hjalp Vi-
vian med at holde den rgde trad og fa sat ord pa sine ensker og behov, tager du resten
af hjaelpekortene med naeste gang.

NYDIAGNOSTICERET PERSON MED MODERAT LEWY BODY DEMENS

Sadan kan du bruge Samtalehjulet til at fa personens perspektiv pa sine udfordrin-
ger og onsker til stotte i hverdagen.

Du er demenskoordinator i kommunen og skal for ferste gang besgge Eva pa 64 ar, der
lige har faet stillet diagnosen moderat Lewy body demens. Eva har en rask eegtefeelle.

Forberedelse

Malet med samtalen er at finde ud af, hvad Eva synes er sveert med sin sygdom, og
hvad der eventuelt kan hjeelpe hende. Veelg nogle fa hjeelpekort fra hvert emne, som du
mener kan veere relevante, ud fra din viden om demenstypen og sygdomsstadiet. Du
ved, at nogle personer med moderat demens kan blive lidt forvirrede, hvis man introdu-
cerer Samtalehjulet ved farste besgg. Derfor vil du under samtalen vurdere, om det er
hensigtsmaessigt at bruge det.

Under samtalen

Eva og hendes mand er meget imgdekommende og Vil gerne forteelle. Eva er lang tid
om at f& ordene frem og taber ind i mellem traden, sa hun ikke far sagt det, hun gerne
vil. Tag derfor Samtalehjulet frem og forklar, at det er et redskab, der kan hjeelpe hende
med at holde fokus i samtalen. Aftal med hendes mand, at han traeder lidt tilbage fra
samtalen, sa Eva kan komme mere pa banen.

Eva har sveert ved at veelge, hvilket emne hun vil starte med. Giv hende god tid, og
hjeelp hende med et par stikord. Hun veelger 'Min krop og min hjerne’. Laeg de fire bla
hjaelpekort, du har udvalgt pa forhand, pa bordet:

e Sgvn

e At veere opmeerksom pa det, der foregar
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e Sansebedrag
e Vandladnings- og affgringsproblemer

Leeg kortene med billedsiden opad, da Eva har brug for visuel stgtte. Langsomt og med
besveer fortaeller Eva, at hun og aegtefaellen sover hver for sig pa grund af hendes urolige
sgvn, og det er hun ked af. Vaer tdlmodig, opomuntrende, og hjeelp med stikord under-
vejs. Eva fortaeller ogsa om problemer med forstoppelse og om nogle bern, der ofte
ligger i sengen, nar hun skal sove. Tag noter undervejs.

Derefter vaelger Eva 'Mine aktiviteter i hverdagen’. Leeg de gule hjeelpekort, du har ud-
valgt pa forhand, pa bordet:

e At samtale og kommmunikere
e At tage beslutninger
e At handtere pressede situationer

Tal med Eva om emnerne, og Iyt til hendes frustrationer over, hvor udfordrende det er,
nar andre tager over i samtalen og ikke venter pa, at hun kommer til orde. Stop, nar hun
er traet og fx begynder at stirre ud i luften. Opsummeér samtalen sammen med Eva og
aegtefaellen, tag billeder af hjeelpekortene, og send dem til parret. Laeg op til at fortsaet-
te samtalen ved naeste besgg.

Efter samtalen

Skriv et kort resumé i journalen og upload billederne, nar du er tilbage pa kontoret. Teenk
over, hvilken hjeelp Eva kunne have behov for ud fra din viden fra samtalen. Da Samtale-
hjulet stgttede Eva til at komme til orde, tager du det med naeste gang.

SAMTALEGRUPPE FOR MENNESKER MED LET TIL MODERAT DEMENS

Sadan bruger du Samtalehjulet til at tale om emner, der er vigtige for deltagerne, og
hjaelpe dem med at fastholde fokus.

Du er social- og sundhedsassistent pa et aktivitetscenter og vil bruge Samtalehjulet i
en samtalegruppe for mennesker med let til moderat demens. Malet er, at deltagernes
egne perspektiver, tanker og overvejelser om livet med demens kommer frem. Du ved,
at det kan vaere sveert at fa gang og holde liv i gruppesamtalerne, da flere af deltagerne
har sveert ved at koncentrere sig.
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Forberedelse

Du planlaegger, at gruppen naeste gang skal tale om hverdagen med demens og veelger
derfor emnet 'Mine aktiviteter i hverdagen’ fra Samtalehjulet. Udvaelg nogle gule hjaelpe-
kort til emnet pa baggrund af din viden om gruppen, og hvad der tidligere har optaget
deltagerne, fx:

e At huske at udfgre daglige rutiner
e At faerdes ude

e Atlaere noget nyt

o Aktiviteter, der ggr mig glad

Tag to ens saet kort med, der kan laegges pa begge sider af bordet, sd alle kan lsese
teksten.

Under samtalegruppen
Tag Samtalehjulet frem og fortael, at det er et redskab, der kan hjzelpe jer med at huske,
hvad | skal snakke om, og med at holde fokus pa emnet.

Laeg derefter hjeelpekortene ud for feltet 'Mine aktiviteter i hverdagen’ med tekstsiden
opad, og giv gruppen god tid til at laese, hvad der star. Er det for sveert for deltagerne, sa
vend kortene, og fortael ud fra billederne i stedet for.

Gruppen veelger hjzelpekortet "At huske at udfere daglige rutiner’. Bed dem fortaelle,
hvad de synes er vigtigt i den forbindelse og om deres erfaringer med det. Facilitér en
god dialog om de fire hjeelpekort, og lad deltagerne komme med idéer til, hvad der er
vigtigt, og hvad de selv eller deres pargrende kan gare. Skriv det pa post its, og saet
dem ved siden af kortene.

Tag et billede af pladen, hjeelpekortene og post its.

Laeg pladen frem og sparg, om der er nogle af de fire emner, de gerne vil snakke om
naeste gang.

Efter samtalegruppen

Da Samtalehjulet hjalp deltagerne med at fastholde fokus og at udtrykke deres erfarin-
ger med udfordringer, og hvordan de takler dem, tager du Samtalehjulet og nogle nye
hjeelpekort med naeste gang.
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