ABC Demens- Udfordrende adfaerd

Inspiration til undervisningsmateriale til brug ved blended
learning eller temabaseret undervisning

VIDENSCENTER

NATIONALT
Inspiration til undervisningsmateriale til brug ved blended learning eller temabaseret undervisning ud fra ABC Demens Udfordrende adfaerd FOR DEMENS



Oversigt over modulerne i e-laeringen

ABC Demens — udfordrende adfeerd

Modul 1 Modul 2

Adfeaerdsaendringer En metodisk tilgang
og psykiske til udfordrende
symptomer adfaerd

Modul )

Modlul 3

: Redskaber til den
.udfordren.de adfaerd |

Inspiration til undervisningsmateriale til brug ved blended learning eller temabaseret undervisning ud fra ABC Demens Udfordrende adfaerd

¥

NATIONALT
VIDENSCENTER
FOR DEMENS




Modul 1

Adfeerdsaendringer og psykiske symptomer
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Modul 1: Adfaerdsaendringer og psykiske symptomer ’f

 Se filmen Adfaerdsaendringer hos mennesker
med demens fra modul 1 sammen. Start
filmen her

Droft i gruppen:
* Hvilke tanker gav filmen anledning til?

* Hvordan kan vi bruge vores viden om

Hvorfor er udfordrende adfzaerd hyppig
hos mennesker med demens?

udfordrende adfeerd i praksis?
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Modul 2

Metodisk tilgang til udfordrende adfzerd
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Modul 2: Metodisk tilgang til udfordrende adfaerd ’f

En tveerfaglig konference er at dele
viden, erfaringer, analyse og faglig
refleksion om borgeren med henblik pa ) , _
Nar adfzerden giver svaere udfordringer for personen

malrettede handllnger, som kan pge selv eller i samspillet med andre, skal det lgses i et
borgerens trivsel. fagligt faellesskab.

* Del jeres erfaringer:

* Hvilke formelle rammer har vi pa vores
arbejdsplads til at arbejde metodisk med
udfordrende adfzerd hos borgerne?

* Hvilken veerdi skaber det for borgeren og
personalet at vi samarbejder om borgerens

udfordrende adfaerd?
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En metodisk tilgang til udfordrende adfaerd

Del jeres erfaringer:

* Hvordan arbejder | i jeres team/afdeling
systematisk med udfordrende adfaerd?

 Hvilke erfaringer har | med 4-trins-modellen?

* Hvad fungerer godt i den systematiske tilgang |
bruger?

* Er der noget | med fordel kan styrke i den
systematiske tilgang | bruger?

NATIONALT
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4-TRINSMODELLEN

/ Observation

o

Evaluering

Handling

Gense filmen fra modul 2: Systematiske tilgang
til udfordrende adfaerd hos mennesker med
demens HER

Inspiration til undervisningsmateriale til brug ved blended learning eller temabaseret undervisning ud fra ABC Demens Udfordrende adfzerd


https://videnscenterfordemens.dk/da/video/systematisk-tilgang-til-udfordrende-adfaerd-hos-mennesker-med-demens

4-trinsmodellen - Observation T

Under observation beskriver | jeres objektive

iagttagelser og viden om personen Eksempler pa observationer

e Hvornar og i hvilke situationer og omgivelser adfeerden
opstar.

e Hyppigheden og svaerhedsgraden af adfaerden.

e | hvilke situationer udviser personen velbefindende, fx
glaede og afslappethed.

e Viden om det fysiske helbred og aktuel medicin.

e Hovilke krav stilles af os og hvad forventes af personen i
situationen?

e Hvad gik forud fgr adfaerden sendrede sig?

e Erder noget, som trigger personen?
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4-trinsmodellen - Analyse f

I analysen stiller | undrende og undersggende spgrgsmal for at forsta personens adfaerd. | tager udgangspunkt i en
personcentreret tilgang. Pa baggrund af analysen opstiller | hypoteser

Eksempler pa analyse:

Demensligningen og Blomsten
e Erder et mgnster i adfaerden hen over dggnet eller ugen?
e Hvordan kommer personlighed og livshistorie til udtryk?

e Hvad viser de konkrete observationer omkring helbredet— Er der tegn
pa somatisk arsag?

e Hvordan er balancen mellem kognitivt funktionsniveau og de krav, vi
stiller i situationen?

e Hvordan stgtter eller udfordrer de fysiske omgivelser personen?

e Hvordan er de grundlaeggende psykologiske behov daekket og i
hvilken grad?

Perspektivskifte:
* Hvordan ser situationen ud set med personens gjne med andres gjne.

* Hvad far personen til at opna velbefindende i forskellige situationer?

Inspiration til undervisningsmateriale til brug ved blended learning eller temabaseret undervisning ud fra ABC Demens Udfordrende adfaerd



4-trinsmodellen - Handlinger ’f

Nar | har fundet frem til mulige hypoteser i analysen, laver | en plan for handlinger.

Handlingerne kan have bade forebyggende og behandlende karakter.

Handlingerne skal opfylde individuelle behov, og ofte skal der flere handlinger til for at Igse et komplekst problem. Men
vaelg kun fa ad gangen, sa | kan vurdere effekten.

Overvejelser:
e Hvad er malet med handlingerne?
e Er handlingerne realistiske og mulige at gennemfgre?

e Hvordan sikres det, at alle medarbejdere d@gnet rundt,
kender de malrettede handlinger og arbejder herefter?

e Hvordan fglges der op pa handlingerne? Og hvordan
dokumenteres de?

e Hvordan og hvornar evalueres handlingerne?

Wi

Hanadling
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4-trinsmodellen - Evaluering ’f

| evalueringen vurderer | effekten af de valgte handlinger gennem hele dggnet.

Evalueringen er ogsa faelles leering, som gar jer klogere pa jer sely, jeres faglighed og pa
personen med demens.

Evalueringen kan have fokus pa:

e Hvordan er den nuvaerende adfaerd?
e Hvordan er personens velbefindende?

e Hvad er effekten af de valgte handlinger? Hvad
virkede — hvad virkede ikke?

e Hvad er konkret blevet afprgvet?
e Blev handlingerne justeret?

e Hvad er | blevet klogere pa?

e Hvad giver det anledning til at ggre herfra?
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En metodisk tilgang til en udvalgt borger

Droft:

Er der en eller flere borgere,

hvor vi med fordel kan ga i gang
med at planlaegge en tvaerfaglig
konference og lave en metodisk
gennemgang af borgerens adfeerd?

Hvad skal der planlaegges
for at komme i gang?
Hvem skal inddrages i L
Planlaegningen?
, [
Hvem skal veere tovholder? * ‘ g
i3
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Modul 3

Redskaber til udfordrende adfaerd
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Redskaber som stgtter og kvalificerer arbejdet med udfordrende adfaerd ’f

Redskaber som er seerligt brugbare i

arbejdet med forebyggelse og Somatiske observationer
behandling af udfordrende adfeerd. CAM-screening
MAI-10 (Smertevurdering)
Smertevurdering
Ernaeringsvurdering

Demensligningen

Dr¢ft: Blomsten

Hvilke redskaber anvender i forvejen ? Perspektivskifte

VIPS-modellen
Hvilke mangler vi som stgtte til vores arbejde
med at forsta den udfordrende adfaerd?

Degnobservationsskema

Del jeres erfaringer med/overvejelser om at De kognitive Tunktioner

bruge redskaberne i den metodiske tilgang til Sansevurdering
udfordrende adfeerd Affektudbrudsmodellen
NPI-NH
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Redskaber til afklaring af somatisk sygdom

Personlighed Livshistorie : Social-
Demens- gl Neuropatologi psykologl

billedet * 'm', gg ET

CAM-skemaet @

The Confusion Assessment Method (CAM)

MAI- 10

CAM anvendes ved screening for delir (konfusion). Oplysninger om nedenstaende Observation af

symptomorader fas ved egne observationer, som altid suppleres med observationer fra Mobilitet — Adfierd - Intensitet

familiemedlem, hjemmehjzlper eller sygeplejerske mhp. at fa observationer der dackker hos mennesker med sveer demens re— | CAN——
hele degnet.

Dggnobservationsskema

.nr: ‘ Navn: 1
1. Symptom. Akut begyndelse og fluktuerende forleb CPR skema nummer

Er der kommet en mere eller mindre pludselig @ndring af den psykiske tilstand i forhold til .
det seedvanlige, og er denne @ndring snart mere, snart mindre tydelig i degnets lab. Det vil o I Mt I et T Tl el sl sl e el Bl il Smerteadfzerd Smerteinte
sige, er der en tendens til at andringen kommer og gar eller tiltager og aftager i intensitet?

Ja INej I inden Lyde: Udtrvk: Forsvar:

AV! Grimasser Stivner
:n klart og tydeligt hvad Stennen Rynke Forsvarer

2. Symptom. Uopmzerksomhed -5 Rében pande sig
Har vedkommende faet svart ved at fastholde opmzaerksomheden, sadan at forsta at hun/han '_“r‘;:':;:% vis g!ﬂseﬂ Sl;lsemmﬂ iiukbber
er pafaldende let at aflede eller har sveert ved at folge tankegangen i en samtale? : 5,:,2 e Klamrer

Ja I Nej ! ovinene sig

3. Symptom. Uorganiseret tankegang {} {} {}

Hvor intens synes du at
(0 stir for smertefri og
at fibne begge hender

X o123

st strekke begge
. det. En ad gangen o 012 3

rn & rin gs- _l Sover 4] PN-medicin {nedenfor angiv symbol for indwviduelle observationer)
Velbefindende (| at strekke og boje
vu rde rl ng [  urofvandren/rastipshed O sansen — — — B
B confliktjvrede O st vende sig i sengen

enstre - . 012 3

at swtte sig op pa
o o1 2 3
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Demensligningen T

Demensligningen

Kan bruges til at beskrive og forsta, hvordan demenssygdommen kommer til udtryk i den enkelte persons adfserd
(Demensbilledet).

Ved at undersgge om der er noget i de fem aspekter, som kan forklare en seendret adfaerd, kan arsager til
adfeerdsaendringer findes.

. L . . Social-
Personlighed Livshistorie Helbred Neuropatologi psykologi

i

Demensbilledet - hvordan demenssygdommen kommer til udtryk gennem symptomer og adfaerd
Personligheden - medfadte eller tillzerte mader at reagere pa

Livshistorien - biografien og livserfaringer

Helbredet - det fysiske helbred og sanserne

Neuropatologien - de neurologiske sendringer, hjerneskaden

Socialpsykologien - hverdagens betingelser, den tilgang personen mgdes med
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Hvordan kan | bruge demensligningen til at forsta personens adfserd? ’f

Personlighed Livshistorie Helbred Neuropatologi Social-

Demens- psykologi

billedet

Gennemga en borger sammen: Hvilke spgrgsmal kan vi stille for bedre at kunne forsta adfeerden?

Eksempler

P: Hvilke mestringsstrategier plejer borgeren at bruge, nar kravene er for store?

L: Hvilke vaner har personen?

H: Hvad ved vi om borgerens fysiske helbred fx smerter, infektion, veeske etc. ?

N: Hvordan pavirker de svaekkede kognitive funktioner borgerens hverdagsliv?

SP: Hvad fungerer/fungerer ikke i vores made at kommunikere med borgeren?
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Et centralt aspekt i personcentreret omsorg er
menneskers grundlzeggende psykologiske behov.

Hvordan stgtter vi en person med demens i at fa
daekket sine behov? PRQ\

Tilknytning

Eksempler pa spgrgsmal | kan stille jer selv:

* Hvilke behov bliver opfyldt?

 Hvordan kommer det til udtryk?

* Hvilke behov bliver ikke tilstraekkeligt opfyldt?

 Hvordan kommer det til udtryk?

* Hvilke hypoteser giver gennemgangen anledning
til?

* Hvilke handlinger skal afprgves?

Keerlighed

Beskaftigelse
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Perspektivskifte T

En made at forsta adfeerd pa og finde frem til nye handlemuligheder.
Flere perspektiver giver flere handlemuligheder

Lede efter ligheder

* Er der andre situationer, hvor personen ogsa reagerer sadan?

e Hvad er feelles ved de situationer?

Godmorgen
Karin...

Lede efter det modsatte: - :
Nej,

nej, nej!

* Hvornar har personen det bedre, end personen har nu?

* Hvad er anderledes i forhold denne situation?

At szette sig i borgeren sted:

 Hvordan oplever personen mon situationen? :
Ah nej!

Hun vil kvaele mig!

Hvorfor er det mon vigtigt for personen at ggre som
personen ggr?

Hvad mon det handler om?

Hvad kan der vaere pa spil siden personen ggr modstand?
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VIPS modellen f

En refleksionsmodel til at afklare om tilgangen til borgeren er personcentreret.

Din tilgang har betydning for personens adfserd og trivsel.

Stil spgrgsmal til hinanden, som fx: Du veaerdsaetter og anerkender personen

V: Anerkender og veaerdsaetter du personen? uanset alder eller kognitiv formaen.

I: Kender du livshistorie, praeferencer, vaner,
ressourcer og behov - og er dagen struktureret, sa den
stptter op om disse?

Du har en individuel tilgang og laegger
vaegt pa det unikke hos personen.

P: Ser du- og tager du hensyn til personens
perspektiv? Er omgivelserne hjemlige og
genkendelige? Kommunikerer du sa personen fgler sig
inddraget? Har du tilstraekkelig viden om

helbredsforhold til at forsta reaktioner? Du ser situationen fra personens perspektiv.

S: Stgtter omgivelser og dine handlinger op om
personens psykologiske behov? Stgtter du personen
til at blive inkluderet i faellesskabet og til at

vedligeholde sine sociale relationer? Du skaber et stettende socialt miljg, som

tilgodeser personens psykologiske behov.

ojof-]<
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D@gnopservationsskema T VbehzCeTen

Kan bruges til systematisk observation af adfaerd over

flere dogn.
Skemaet skaber overblik ved at kortlaegge, hvornar pa

. Navn:  Marie Degnobservationsskema Skema nummer: 2
dggnet en bestemt type adfeerd opstar og hvor leenge =

00(01]02|03|04|05|06|07|08(09)10)11|12|13|14|15)|16|17|18]|19]20)21]|22)23

den varer.

Del jeres erfaringer og viden:

Hvilke erfaringer har | med at anvende et
dggnobservationsskema
ved udfordrende adfaerd?

. Sover Gar fra afdelingen
Kom med eksempler p& hvad brugen af ' vetetindence [r] Raber / Kalder
de@gnobservationsskemaet \:| Urolvandrenirastioshed Gar tur i haven
h & . ar ki o aﬁnnﬂikﬂ\lnﬂmgm:iun m]  Musik
ar gjort jer kiogere pa: m Anfor szrlig indsats
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De kognitive funktioner ’F VpetizCehen

De kognitive funktioner

Adferdsaendringer opstar ofte, fordi personen med demens ikke kan honorere de krav situationen kraever.

Udvzelg en borger og drgft sammen pa hvilken made borgeren kan :

* genkalde handelser eller fglelser fra hukommelsen eller genkalde det, der er
blevet sagt

» forst3, tale og holde traden i samtalen

* tage initiativ og planleegge egne handlinger, eller vente og regulere affekt Rummelig

orientering og
A . sanseindtryk
* planlaegge sammensatte opgaver og reekkefglge i handlinger

* vaere koncentreret eller bevare opmaerksomheden
* vurdere konsekvenserne af egne handlinger

* finde rundt i kendte omgivelser eller vurdere afstande

Taenkning og
problemlasning

Ud fra analysen af de kognitive funktioner:
* Hvad giver mening/ ikke mening at vi siger og g@r? Hvad kan vi ggre anderledes?

* Hvordan kan vi stgtte de ressourcer og kognitive funktioner borgeren fortsat har i .
Koncentration ‘raktiske
bEhOId‘p og opmaerksomhed faerdigheder
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Sansevurdering

Hvis personen ikke kan sortere og bearbejde sanseindtryk, eller
ikke kan opfylde eller vedligeholde sit behov for sansestimuli,
kan det fgre til 22ndret adfaerd.

Derfor er det vigtigt at fa belyst borgerens sansemaessige
ressourcer og begraensninger ved hjzelp af observation og
analyse

Veelg en borger og drgft felgende:

e Hvilke sansemaessige funktioner er svaekkede og hvilke er
intakte

e Er der sanser, som er under — eller overstimuleret hos
borgeren?

e Hvordan kommer det til udtryk hos borgeren i hverdagen?

e Erder sarlige sansestimuli, som trigger borgeren?
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Affektudbrudsmodellen
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Nar en persons arousal bliver hgj, kan det udlgse et affektudbrud fx vrede.

Der er altid noget som trigger personen forud for et affektudbrud

Udvzelg en konkret situation hvor en borger har veaeret i
affekt:

Affaxtintenstat

Fa @je pa triggere som far affekt til at stige eller falde
hos borgeren

Var der sanseindtryk fx lyde, dufte som triggede?
Hvad gjorde I, som kunne have udlgst udbruddet?
Var kravene til personen for hgje?

Hvad beroligede personen?

Hvilke tegn viste, at personen igen har selvkontrol?
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