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ABC DEMENS
E-LZERING FOR FAGPERSONER

Strategisk kompetenceudvikling

Malet med strategisk kompetenceudvikling er at sikre loebende udvikling
af medarbejdernes kompetencer og dermed styrke opgavelgsningen pa
arbejdspladsen.

Formalet med strategisk kompetenceudvikling er at sikre rammerne for udviklingen af medarbejdernes kompetencer.
Strategisk kompetenceudvikling tager afsat i en analyse af:

« Hvad erviallerede gode til, og hvad skal vi blive bedre til?

« Hvilke forudsaetninger og kompetencer har medarbejderne, og hvilke kompetencer mangler vi seti lyset af
nuvaerende og fremtidige udfordringer og mal?

« Hvilke metoder vi vil bruge til medarbejdernes kompetenceudvikling?
- Hvad vil kompetenceudviklingen kraeve af lederne og resten af organisationen?

ABC Demens e-leering kan vaere en af metoderne i jeres strategiske kompetenceudvikling, der kan skabe en rad trad
mellem arbejdspladsens behov for Igsning af opgaver og udviklingen af medarbejdernes kompetencer.

| det fglgende kan du lsese nogle eksempler pa, hvordan ABC Demens e-lzering kan bruges strategisk i
kompetenceudviklingen af fagleerte medarbejdere i kommuner og pa hospitaler/sygehuse.
Kompetenceudviklingsplan for medarbejderne

Som strategi kan man veelge at lade e-laeringen danne ramme om en kompetenceudviklingsplan for alle
medarbejderne for at sikre, at de har samme vidensniveau. Kompetenceudviklingsplanen kan fx aftales til MUS-
samtaler eller GRUS-mader og saledes vaere en synlig del af arbejdspladsens strategi.

E-lzeringen kan tages af medarbejderne alene, sammen med kolleger eller kombineres med
tilstedeveerelsesundervisning (blended learning).

En kompetenceudviklingsplan for alle nyansatte kan konkretiseres og visualiseres med et starthjul, der sikrer, at de
far mulighed for at tage relevante e-leeringskurser inden for det farste ar af deres anszettelse og dermed lgbende
opkvalificeres i forhold til opgavelgsningen.

Eksempel for medarbejdere i hiemmeplejen og pa plejehjem:
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ABC Demens - pleje og omsorg

Den farste maned

@vrig kompetenceudvikling
Efter 6 mdr.

ABC Demens — udfordrende adfaerd

Inden for de férste 6 mdr.

ABC Demens (4 sundhedsfaglige kurser)

Inden for de fgrste 3 mdr.

analysare mulige

Plan for nyansatte i hjemmeplejen og pa plejehjem, der sikrer, at de far mulighed for at tage relevante ABC Demens e-laringskurser
inden for det forste &r af deres ansattelse.

P3 et hospital/sygehus kan en lignende plan se sddan ud for sundhedspersonalet:
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Plan for gvrig
kompetenceudvikling
Eftar 6 mdr:

.3

Strategisk kompetenceudvikling

ABC Demens

pa hospital

De ferste 3 mdr.
* Viden om tigangen |

personcentret OmMsorg
herunder brug af Demensigning
og Blomsten
* Viden og Emrdigheder |
pirarendesamarbejde
* Viden og Exrdigheder |
fningsfuld kaommunikatian

ABC Demens
Sundhedsfaglige redskaber

Inden for de fprste & mdr.

« Viden og fmrdigheder | at abservere ag
analysere mulige fysiske helbredsproblemer

Plan for nyansat sundhedspersonale pé hospital/sygehus, der sikrer, at de far mulighed for at tage relevante ABC Demens e-
lzeringskurser inden for det farste ar af deres ansattelse.

Emnebaseret kompetenceudvikling

ABC Demens e-lering kan ogsa bruges til fordybelse i et omrade eller til at understotte arbejdspladsens
malsaetninger og forandringsprocesser.

Har | fx et indsatsomrade, der handler om at gare omgivelserne pa plejehjemmet mere demensvenlige, kan du
sammen med medarbejdergruppen starte med at se modul 8 i ABC Demens - pleje og omsorg og herefter tale om
idéer til, hvad der skal bevares eller endres for at na malet.

Et andet indsatsomrade kan vaere at sikre, at medarbejderne bliver bedre til at forstd udfordrende adfzaerd hos
borgere med demens. Her kan man valge kun at tage afseeti modul 1i ABC Demens - udfordrende adfaerd, der
handler om arsager til adfeerdsandringer, og eventuelt tale om en af casene i e-leeringen. Det kan vaere med til at
skabe refleksion over egen praksis og de borgere, som medarbejderne er optaget af.

Et tredje indsatsomrade kan fx have fokus pa at forebygge og behandle fysiske helbredsproblemer hos borgere eller
patienter med demens. Til dette vil de sundhedsfaglige e-laeringskurser om henholdsvis smerter, infektioner, delirium
og medicin med tilhgrende guides vaere en oplagt del af undervisningen.

Har du som leder det faglige ansvar for kompetenceudvikling, kan du finde inspiration til undervisningen her.

ABC Demens-underviser

Det kan ogsa vaere en strategi at kompetenceudvikle medarbejdere til at blive ABC Demens-undervisere. Som ABC
Demens-underviser har man viden og kompetencer til at kunne undervise og facilitere laering om demens til kolleger
med afseeti ABC Demens e-lzering.

Formalet med at have ABC Demens-undervisere er at skabe en baeredygtig struktur for kompetenceudvikling i
organisationen, der tager hgjde for Igbende udskiftning af medarbejdere, og som kan understatte ufagleerte og
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faglaerte kollegers viden om demens og omsatning af denne viden til praksis - det gaelder bade i hjiemmeplejen og
pa plejehjem.

Det kraever ledelsesmaessig opmaerksomhed, opbakning og statte far, under og efter kompetenceudviklingen af
medarbejdere til ABC Demens-undervisere, hvis det skal implementeres med succes.

For kompetenceudviklingen til ABC Demens-underviser er det afgorende, at ledelsen:

= identificerer, hvilken forandring der gnskes i opgavelgsningen

« identificerer, hvilke roller, forudsaetninger og kompetencer medarbejderne allerede har, og hvilke der skal styrkes,
for at de kan undervise i demens

= identificerer, hvad forandringen vil kraeve af ledere og resten af organisationen

- afstemmer med medarbejderne, hvilken viden og kompetencer de har brug for for at kunne varetage opgaven
som ABC Demens-underviser

« definerer en tydelig ramme for, hvem der gar hvad og hvornar efter kompetenceudviklingen

| forbindelse med kompetenceudviklingen er der behov for, at ledelsen folger op og statter ABC Demens-
underviserne i afprgvningsperioden og deltager i opfelgningsmader, hvor muligheder og barrierer for implementering
draftes og handteres.

Efter kompetenceudviklingen kraever det opbakning og stotte fra kolleger og ledelse til de nye arbejdsgange og
opgaver, som funktionen som ABC Demens-underviser indebzaerer.

ABC Demens-undervisning kan forega pa flere niveauer afhangigt af, om underviseren skal kunne undervise i basal
viden om demens eller facilitere laeringsprocesser til fx borgerkonferencer. Kompetenceudviklingen planlaegges ud

fra det niveau, som ledelsen vurderer kan daekke organisationens behov.

Lees mere om at blive ABC Demens-underviser her.

Kilde

Inspiration til dig, der introducerer nye medarbejdere i ldreplejen - med henblik pa at styrke
personcentreret omsorg for mennesker med demens, styrke arbejdsmiljoet og forebygge voldsomme

episoder (2021). Rapport af PwC, Sundhedsstyrelsen
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